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ZiCAN) Président de |‘Alliance Green IT
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o Délégué SMART UP IT Power
Angelica CALVET Affaires Publiques
Administratrice
&) JVormus

¥) CalvetAng



WE €9 GREEN IT CONFERENCE
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Sponsor de I'événement

Fabrice RIGOLOT

Directeur Qualité, RSE
Et Gestion de I'information chez CGI

¥ CGI_FR

Présentation de l'initiative Good in Tech

4 d

Institut Mines-Télécom
Business School

Denis GUIBARD

Directeur de I'Institut Mines-Télécom Business School
Vice-président du C3D

(w) denisguibard
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Pré ' I'initiati -
¥ #WLGreen|T resentation de l'initiative Good in Tech

VY

Institut Mines-Télécom
Business School

Chaire Good In Tech

Repenser I'innovation et |la
technologie comme moteurs d’un
monde meilleur
pour et par I’humain
N - Louis Bachelier ociencesro
ittt M Ttcom

N~
afnor ’ AG2R LA MONDIALE CGI G FABERNOVEL Bsa%%%

DANONE am
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axes de recherche de la chaire -
\G;odln Tech

Innovation numérique responsable : quelles mesures ? e e e T e

Comment identifier les dimensions de I'innovation numérique responsable, développer Ny

. . , el . .. . i i :Llc>-1.1\1-s“.Bacheher rsf('er.l‘.:iffo
des métriques, I'intégrer dans la responsabilité sociale numérique des entreprises ?

esstabrety 855

> I /]
afeor @ wavmoon: CGI . J ,5 FABERNOVEL

Comment développer des technologies « responsables by design » ? Comment éviter
les biais liés aux données, développer des technologies plus explicables, redevables et
respectant la régulation sur les données personnelles ?

Réinventer les futurs : Quelle société pour demain dans un monde numérique ?

Gouvernance de l'innovation et des technologies responsables
Les mécanismes de gouvernance de l'innovation numérique responsable et leur niveaux

: mondiaux, nationaux, entreprise ? Lancement le 12
septembre 2019

o
u #goodintech @Goodintechl @'E(g)
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Discours d'ouverture

HL

HUGLO LEPAGE

aaaaaaa

Corinne LEPAGE

Avocate
Ancienne Ministre de I'Environnement
Marraine de I'AGIT

@) corinnelepage
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Quels sont les enjeux sociaux du numérique?
Yy #WLGreenIT

Présentation du Livre Blanc
« Décideurs: comment concilier numérique responsable, gouvernance d'organisation et équité sociale? »

Valérie SCHNEIDER Alain TORD
Pilote du groupe de travail Contributeur du groupe de travail
Consultante en stratégie développement durable Consultant en responsabilité sociétale (B&L
(Valérie Schneider Conseil) évolution)

Enseignant (Université Paris-Dauphine)

) vlavschneid
W) bl_evolution
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¥ #WLGreenlT Presentation du Livre Blanc

Pourquoi ce livre blanc ?

* Alorigine, un constat
* Un travail coopératif entre membres actifs de 'AGIT

* Notre volonté, ancrer le sujet du numérique responsable au sein de
la Responsabilité Sociétale des Entreprises

* Les objectifs du Livre Blanc :
* |dentifier les bonnes pratiques et les points de vigilance
* Apporter aux décideurs des illustrations concretes
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Quelques chiffres clé

Enjeux

Thématiques

Recommandations Retours d’expérience
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Gouvernance
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Impact sur i
|la société

Utilisation et
traitement
des données

Loyauté des
Pratiques
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Une diffusion mois par mois par thématique
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MERCI A NOS SPONSORS

Yy #WLGreenIT

2 CAP INGELEC

le qui s’engage
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Quels enjeux sociaux soulevent I'implantation de nouveaux datacenters sur le territoire
- #WLGreenIT francais, et quelles sont les réponses des acteurs de la filiere?

Olivier LABBE Laurent ORVOEN

Directeur Général
Responsable du

(Cap Ingélec) développement commercial
(w) Labbelabbe8 (Eneria)

(w) EneriaFR

interxion

]
« ud
e

Caroline VATEAU

Directrice du département numérique
responsable (APL)

(w) CarolineVateau

Linda LESCUYER

Directrice de projets Energie
(Interxion)

W) Interxion_FR
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¥ H#WLGreenlT Le Data Center preempte t-il | energie des utoyens ‘

DATA ECONOMY A NEWS~ ECONOMY v BUSINESS v MARKETS v LEADERSHIP v INDUSTRY v

TRENDING Egypt builds new capital city and starts deploying $2.44bn telecoms network to do it

o Actaités » Techos
Ireland Needs Urgent $10bn Energy Investment To Power Data Le _b|tCO|n consomme autant
Centres d’énergie qu’'un pays comme ['lrlande

By Jodo Marques Lima| PUBLISHED: 10:46, 23 August, 2019 | UPDATED: 10:46, 23 August, 2019

in

(]

HOME» NEWS » EUROPE

Amsterdam says no more new data
centers

It claims to be Europe’s largest data center hub, but sector given the red light

l
July 16, 2019 By: Peter Judge CHP INEEI-EE

IHEEHIERIE &RER[ISHTIM
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2 % Data Center — Serveurs
3 % Réseaux — Antennes

(1)
5 A) Pervasive computing (Box, PC, I0T, Smartphones, ...)

Cumulative capacity
of Google’s renewable
energy portfolio

Cap Ingeélec

MEGAMUATTS SIGNED

114

2010

Q909
—_—mn wm

20Mm 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Data Center : Energie & Electricite

Les Data Centers consomment de
I’électricité,
pas de I’énergie !

50%

—e— Coal

—e— Hydro & Nuclear
40% —e— Gas

—e— Renewables

30%

20%

10%

0% -
2000 2010 2020 2030 2040

=3 CAP INGELEC

INGEHIERIE & REALISATION
Lingénierie qui s'engage
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Data Center : Ila consommation énergétique liée au Edge va encore bouleverser les besoins

Yy #WLGreenIT

En 2013, le Grand Paris annongait un appel a
puissance de 4 000 MW se répartissant en :

* 400 MW pour les 72 gares du Grand Paris Express (10%)

* 800 MW pour les 800 000 logements supplémentaires

Cloud
(20%)

* 1300 MW pour le million d’emploi dans le tertiaire et

I'industrie (7,5%)
« 500 MW pour 1 million de véhicules électriques (12,5%) Edge nodes
* 1000 MW pour les data centers. (25%)

Les communautés
d’agglomération doivent

| T Hes == o
dge devices L@ _ [ »
: = E}%'; - ___lhgﬂz'f_{k%“ / [E- “x

prévoir I'alimentation
énergétique du Edge

r=i CAP INGELEC

INGEHIERIE & REALISATION
Lingénierie qui s'engage
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Enjeux et impacts du numérique sur la relation employeurs/employés
¥ HWLGreenlT

ACTU-ENVIRONNEMENT

Valérie SCHNEIDER David ASCHER
Pilote du GT ayant réalisé le Livre Blanc Directeur de publications
Consultante en stratégie développement durable (Actu-environnement.com)

(Valérie Schneider Conseil)

&) Actuenviro
(w) @vlavschneid
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Enjeux et impacts du numeéeriqgue sur la relation employeurs/employés
¥ HWLGreenlT : . . POy PIoY

Qu’apporte le numérique ?
Quels sont les points de vigilance ?

* Recrutement, embauche et gestion du personnel
* Développement du capital humain
e Robotisation / Automatisation
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¥ H#WLGreenlT Quel numerique pour favoriser le bien-etre au travailz

Alain TORD .
. ain 10 e Christophe NGUYEN
Contributeur du GT ayant réalisé le Livre Blanc : .
T ] ) Consultant et psychologue du travail (Empreinte
Consultant en responsabilité sociétale (B&L évolution) Humaine)

Enseignant (Université Paris-Dauphine)
) bl_evolution ) xophe_nguyen



WE ‘ GREEN IT Table ronde: retours d’'expérience
Enjeux et impact du numeérique sur la relation employeurs/employeés
¥ HWLGreenlT : . . Doy POy

-
G) Rachel BLANCAFORT

pole emploi

Office Manager (Koena)
) koneaFR

..Printerre S
Laurent BERTHUEL
Directeur Général (Printerre)
Jean-Christophe CHAUSSAT .
¥) Printerre

Représentant développement durable
chargé du Numérique Responsable

(PSle-emploi) koana
W) pole_emploi
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¥ HWLGreenlT

POle-emploi

MISSIONS:

. VALEURS : “o ."
.« Une Ethique du Numérique Responsable et Durable .y

Institut du
- m (@) Numerique
e C Responsable
https://institutnr.org

Promouvoir les meilleures pratiques Numeériques Responsables

£55
Favoriser les échanges Ou.:... ﬁ

Développer les moyens scientifiques, technologiques, logistiques,
méthodologiques et sociaux existants et a venir

Etre facilitateur pour fédérer autour des projets et initiatives

Transparence et partage des données, méthodes et process
Indépendance

Quverture a tous les acteurs du Numérique dans la volonté de le
rendre Responsable 4 HOP =iae ‘

Ecosysteme du Conseil d’Administration de I'INR



WE €9 GREEN IT TABLE RONDE: Retours d'expérience

¥ H#WLGreenIT Pole-emplol

‘ lis nous le demandent,
alors agissons tous ensemble
maintenant!
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¥ H#WLGreenIT

(ga [ v Jon |
¢C oD

pble empiol

green L

TABLE RONDE: Retours d’'expeérience
POle-emploi

7,7 voir ce qui est bon

Vision Développement Durable, CXD pour la planéte

’ ‘/ .\ voir ce qui est rentable
Iorsque_l On superpose ces | , PR
3 paires de lunettes s ¥ : :
OO voir ce qui est bon
pour V'étre humain

Vision RSE (Responsabilité Sociétale de 'Entreprise),
lorsque I'on observe I'impact de I'entreprise sur son entourage

Vision Green IT,
lorsque I'on observe I'impact de I'entreprise avec un éclairage
sur I'informatique

VISION NUMERIQUE RESPONSABLE,

lorsque I’'on observe 'impact de I'entreprise au-dela du
hardware, en considérant des aspects résolument sociétaux
(Clauses sociétales, Accessibilité, ESS, Réemploi, IA Ethique...)
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¥ H#WLGreenIT Pole-emplol

DEVELOPPER DES OFFRES DE SERVICES
A UEMPLOI ACCESSIBLES POUR TOUS

OPTIMISER L'UTILISATION DU
NUMERIQUE POUR EN LIMITER UIMPACT
SUR LES RESSOURCES

ET LE CHANGEMENT CLIMATIQUE

METTRE EN (EUVRE DES PRATIQUES
ETHIQUES ET RESPONSABLES AVEC
LUENSEMBLE DE NOS COLLABORATEURS
ET PARTENAIRES

¢

pole emploi

Charte numeérique responsable

Déployer une démarche numérique responsable au service de 'emploi et de ceuxquien
ont le plus besoin, en limitant I'impact du systéme d’information sur 'environnement,
en permettant au plus grand nombre d’accéder @ tout contenu numérique et en
favorisant l'adoption de pratiques résolument orientées éthiques et sociales.

PARTAGER ET VALORISER LES
CONTRIBUTIONS A LA POLITIQUE DE
RESPONSABILITE SOCIETALE DE POLE
EMPLOI EN INTERNE ET EN EXTERNE

SUIVRE LES INDICATEURS DE
PERFORMANCE ET DE CONFORMITE

e ) i OW
- Franck Denee
d Comctwur Lol Adcer yatre: Lrdarae >
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¥ H#WLGreenIT Pole-emplol

Les Achats Responsables integre la dimension societale dans le monde du numeérique

Q Clauses environnementales ;;; Clauses d’insertion sociale iiii\t:lauses d’Accessibilite Numerique
N
Postes de travail, écrans, copieurs Mise en place de clauses Obligation d’accessibilits -

d’insertions sur 'ensemble des
X, OIT, ROHS, marchés éligibles...

E-'b Recyclage, . i
fous Réemploi Prestations intellectuelles ESN :

Bse 1
CA ‘ embauche
Consommables : QE
Cartouches reconditionnées
Plus de g

epires 34 bauches ETP*
e e TbachesETP

2013

Sites intermet, intranet / extranet,
applications mobiles, progiciels

Les achats de prestation et de
solutions
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POle-emploi

Yy #WLGreenIT

LAccessibilité Numerique, premier vecteur d’inclusion social dans le Numeérique
Objectif n®1 : proposer des services 100% accessibles et inclusifs, en particulier pour les personnes en situation de handicap

**ﬂ" L'accessibilité numérique, un dreit universel L'accessibilité numérique, volonte de
=~ dans un monde numérique = |'établissement
Permet |'égalité Permet la E- permet.
des droits inclusion I'autonomie
PILOTAGE DE L'ACTIVITE AN SENSIBILISATION ET . . .
e ® COMMUMICATION .
# PLAN STRATEGIQUE 2019-2022 :
Orientation n"2 : « acceder le plus rapidement
. a des services et conseils utiles »
AUDITERET i
ACCOMPAGNER LA MISE -. b @ EED::ETEH:ELSE:H AN Bénefices n"3 : « Disposer d'un acces a
EN CONFORMITE I'information, aux conseils et services digitaux

en autonomie et s'assurer leur utilite »
Y Acces 3 Finformation

. au plus grand nombre .
CONTRIBUER ET Leviers n°6 : « Faciliter les services digitaux :

» REDIGER ACCESSIBLE détection et Ilutte contre la précarité
numeérigue »

OUTILLER '
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Yy #WLGreenIT

TABLE RONDE: Retours d’'expeérience
POle-emploi

Le réeemploi du mateériels pour limiter I'impact environnemental lie a la fabrication

et pour creer des emplois

* PRIVILEGIER LA REUTILISATION, en donnant une deuxiéme vie 3 notre matériel,
+ PARTICIPER A LA REDUCTION DE LA FRACTURE NUMERIQUE,

* FAVORISER L'INSERTION des plus déemunis,

* CREATION D'EMPLOIS

Optimiser au maximum la fin de vie du materiel

* Acheter du matériel
labellisé EPEAT

* Eteindre nuit + ) fériés

*  'utiliser au moins 4/5 ans

* Favoriser son réemploi via

I'ESS '

Développer des logiciels écocongus

.
x
e
=

En 2016, sur 33.273

matériels enlevés,
65 % des ordis, portables
et écrans reconditionnés.

CF2--3507eq
0 =-3562125L

=~ 10 ETP en ESS
¢ = - fracture numeérigue

»

Quelques faits

Envoi d'ordinateurs a
Madagascar, en
Mauritanie et ANPE
du TOGO

Dons

. resshoot fr

reeeboot &;

220 ordinateurs donnés aux
associations ceuvrant pour

linsertion, le retour a I'emploi
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¥ H#WLGreenIT Pole-emplol

Une IA et une Ethique algorithmique pour 'emploi

Redaction d'une charte Ethique portant sur les algorithmes et mise en place d'un comite Ethique

@ Objectif de la charte Q Enjeux éthiques de I'lA a concilier

Doter Pédle emploi de principes éthigues

*  Reéduire les risques induits par
Fusage des algorithmes mis en

ceuvre (respect des droits et des A —— Pl et
libertés des personnes, la

prévention E:|E Ia. discrimination, — , Cotgaton de + — . N E
respect de 'environnement etc.) st e e
BT T Lsris i@ S

« Conforter la confiance des usagers Linerti de chats e —4
dans les services proposeés par Pale

/ﬁJ emploi

*  Limiter Iimpact sur
Fenvironnement
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¥ H#WLGreenIT Pole-emplol

Le Numérique Responsable au cceur de la transformation du S| de Péle emploi 2022

Fonde sur des §

composants

Modulaire
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Le numeérique durable: la responsabilité citoyenne aux coteés de celle des
¥ #WLGreenlT entreprises

Présentation du Livre Blanc
« Sensibilisation Grand Public »

Bela LOTO Alexane LOUVEL
Pilote du groupe de travail Contributrice du groupe de travail
Formatrice-consultante numérique Community Manager (Madison
responsable (Point de M.|.R) Communication)

) @bela_loto ) @ComMadison
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Présentation du Livre Blanc «Sensibilisation Grand Public»

Yy #WLGreenIT

A propos du GT

* Alexane Louvel,
Community Manager chez Madison Communication

e Bela Loto Hiffler,
Co-fondatrice de Point de M.I.R,
Maison de I'Informatique Responsable

* Objectif du GT «Sensibilisation Grand Public»
e Livre blanc et réseaux sociaux
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Yy #WLGreenIT

EPISODE 1: L’ACQUISITION

Livre blanc

La fabrication de nos équipements électroniques
est & |'origine de nombreux impacts sur I’environnement.

Emissions de gaz & effet de serre (GES), changement climatique, épuisement des ressources naturelles
non renouvelables, pollution des eaux, des sols, de |'air, perte de la biodiversité.

De toutes les industries, la fabrication des équipements électroniques est de loin la plus gourmande
en ressources par unité de production : matériaux, métaux, énergie, eau, produits chimiques'.

EEN 4 TOURS DU MONDE
LE C'est le chemin parcouru par un smartphone de l’extraction

des matiéres premiéres & sa distribution.”

&

ikl ENTRE 10 ET 60 ANS

L de ré loitabl
+ DE 50 METAUX' s ot St dins

o i

s
80 0/0 DES IM PAGTS En France, chaque année, c'est

ENVIRONNEMENTAUX 170 000 TONNES

des équipements se situent d'équipements électriques et électroniques
lors de |'étape extraction/fabrication * qui sont mis sur le marché soit 17 tours Eiffel ¢
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Yy #WLGreenIT

Livre blanc

LA BONNE NOUVELLE

Il'y a plein d'astuces pour faire des économies, gagner du temps, allonger la durée de vie,
améliorer le fonctionnement de mes équipements.

DO IT YOURSELF :

1

2
3
4

JAPPRENDS
JECONOMISE

JE PARTAGE

JE GAGNE DU TEMPS

®

En France, l'allongement de la durée
de vie des produits pourrait générer
des économies pour les ménages
de plus de 50 milliards d’euros.®
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Yy #WLGreenIT

Livre blanc

e ® W

Je prends mon temps avant Et si j'optais pour du matériel Je choisis du matériel adapté
d’acquérir de nouveaux d’occasion ou reconditionné 2 & mes besoins :
équipements ou en location 2 La taille de I'écran, la performance,

les fonctionnalités

JE PREFERE

Des équipements réparables (tels que le Fairphone Une imprimante (si nécessaire)
par ex.), écolabéllisés (EPEAT, TCO, Blue Angel) avec des cartouches distinctes

El @s

Du papier recyclé et certifié (FSC, Blue Angel,
I'Ecolabel Européen)

Des cartouches reconditionnées
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Yy #WLGreenIT

Réseaux sociaux

©8EIT

[ X-X-X-X-]

Ot LES BONNES PRATIQUES

I.E SAV I EZ'VO US ? Ai-je vraiment besoin de changer de matériel 2

80%

des impacts environnementaux
des équipements se situent lors

Si oui, je le choisis d'occasion ou reconditionné.

J'ai recours a la location.

' _ e Si |'achéte neuf, |’opte pour du matériel éco-labellisé.
de |'eh:1pe extraction/fabrication. (EPEAT, TCO, Blue Angel).

Source : Lo face cachée du numérique, F. Flipo, M. Dobré,
M. Michet, Editions L' Echappée, 2013
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Yy #WLGreenIT

Réseaux sociaux

Q8E5!T

I_E SAV I E Z = VO U S ? 1. Jimprime le moins possible, selon le juste besoin.
f- I I [) 2. Je paramétre mon imprimante par défaut (recto/verso, N&8, éco..).
29%

3. Jutilise des cartouches rechargeables et/ou reconditionnées.

des documents sont jetés

5 minutes apres leur 4. Je choisis du papier recyclé et certifié (Bloe angel ou FsC).

impression.
Source : Eco-responsable au bureau, ADEME, 2017
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Présentation du Livre Blanc «Sensibilisation Grand Public»

Yy #WLGreenIT

Réseaux sociaux

Qa8E!T

LES BONNES PRATIQUES

I.E SAV I E Z - VO U S ? J’upprends d mieux connaitre mon matériel et je

I’entretiens pour allonger sa durée de vie.

2 1 KG Je cherche a le réparer ou a le faire réparer.

Ne serait-il pas utile a quelqu’un d’autre 2

de déchets d’équipements électriques
et électroniques (DEEE) sont produits

Je trie et je dépose mes déchets & un point de collecte agréé.

chaque année par un Francais.
Source : United MNations University, Global Ewaste monitor 2017
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Caroline VATEAU Romuald RIBAULT
Secrétaire Générale AGIT Trésorier AGIT
Responsable du département numérique Directeur Marketing (Ecologic)

le (APL
responsable (APL) @) rribault

(¥ CarolineVateau
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¥ H#WLGreenIT 3¢ edition

2015-2017 - 2019

9

BAROMETRE

DES PRATIQUES GREEN IT
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

9

BAROMETRE

DES PRATIQUES GREEN IT
DES ENTREPRISES EN FRANCE

2015

ALLIANCE GREEN IT

Q3aE1T

51
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Numerigue responsable - Maturité des entreprises en France en 2019
¥ HWLGreenlT .

8 thématiques — 27 indicateurs suivis depuis 2015

@®®0

INFRASTRUCTURES DATACENTER IMPRESSION FIN DE VIE
INFORMATIQUES

OROXOXO,

ACHATS GOUVERNANCE POSTE DE TRAVAIL APPLICATIONS

52
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¥ HWLGreenlT Dispositif complet

Un dispositif encore plus robuste en 2019

/‘ Oplmon
200 ITWS tél
200 ITW tél

https://alliancegreenit.org/evaluez-vous

@ ALLIANCE GREEMN IT

Livrable complet
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. JUllzE 20L5 Octobre 2019

200 ITWs tél.

Reste du questionnaire

Octobre a Janvier
2020

T 200 ITWs tél. Mars 2020

Questionnaire

N Livrable final

équipements en place
et fin de vie
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Méthodologie

@*“ » Etude réalisée aupres d’un échantillon de 205 répondants.

P L’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des critéres de secteur et de taille
i d’entreprise. Les résultats ont été pondérés par ces mémes criteres.

» OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et regles de la norme ISO 20252.

= » Mode d’interrogation : L’échantillon a été interrogé par téléphone sur systeme CATI (Computer Assisted
Telephone Interview), avec un questionnaire d’'une durée moyenne de 20 minutes..
[F@——;]

::b D Dates de terrain : les interviews ont été réalisées entre le 15 et le 26 juillet 2019.

ﬂ » OpinionWay rappelle par ailleurs que les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des
marges d'incertitude : 6,9 points au plus pour un échantillon de 200 répondants.
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9 #WLGreenlT Données de redressement

P rOfi I d eS e nt re p ri Ses Développement de services

numériques \ ) )

Un usage
interne
% Un usage

externe

Fonction @

Développement
50 a 249 salariés durable

Secteur

Agriculture / Industrie / BTP
Ni lI'un

Services ni I'autre

Taille d’entreprise

Commerce / HCR

Direction

' générale
% 250 a 4999 salariés /

Service
informatique

10 a 49 salariés {54
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¥ H#WLGreenIT serveur

8 entreprises sur 10 utilisent un serveur, en majorité un serveur physique

Q1. Disposez-vous d'un serveur partagé pour les utilisateurs ou ne fonctionnez-vous qu'avec des ordinateurs individuels ? -
Plusieurs réponses possibles

Base : ensemble (205)

Possédent (au moins) un
serveur physique centralisé

- 7% 79% disposent d’un serveur
0

Industrie : 87%
Un serveur est généralement un ordinateur plus puissant que votre ordinateur de bureau habituel. Il est spécialement
congu pour fournir des informations et des logiciels a d'autres ordinateurs qui lui sont reliés via un réseau.

Louent un serveur a distance
accessible via le cloud

Fonctionnent avec un (des)
poste(s) de travail, sans serveur
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¥ H#WLGreenIT

Barometre Green IT 2019
Salle informatique

Parmi les entreprises équipées d’un serveur physique une majorité les place dans
une vraie salle informatique

Q3. Disposez-vous d'une salle, d'une piece ou d'un placard avec baie dédiée pour votre infrastructure informatique ?

Base : Possede au moins un serveur physique centralisé (147)

Oui une véritable salle
informatique équipée
d'équipements IT
(serveurs, réseaux et
stockage), d'onduleurs
et de climatiseurs

Non

Oui un placard ou
un local sans aucun
systeme spécifique

83% disposent d’une piece dédiée a
leur infrastructure informatique
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Yy #WLGreenIT Duree de vie

Pour les serveurs, la durée de vie dépasse largement les 3 ans

Q7. Quelle est la durée de vie moyenne d'usage de vos serveurs au sein de votre organisation ?
Base : Connais le nombre de serveurs dans son entreprise (103)

Plus de 8 ans

De 5a 8 ans 30%

De 3a5ans 37%

Moins de 3 ans
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9 HWLGreenlT connaissance de la volumétrie

centralisé, NAS, SAN..). en Téraoctets (To) utiles ?
Base : ensemble (205)

60%

De10350To [ 7% 50%

0,
De 51 3500 To | 1% 40%

30%
Plus de 500 To . 6% 20%

0%

Refus de répondre - 10%

Le volume de stockage des données d’entreprise est relativement faible (<10 To) et
souvent méconnu

Q2. Quel est le volume global du stockage de vos données d'entreprise (centralisées sur disques durs externes, serveur

Evolution connaissance de la Volumétrie

57%

47%

W 2015 m2017 m2019
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2 il Parc informatique

Les équipements au sein des entreprises

Oui, utilisés Oui, fonctlonnells Oui, mais non. utilisés et Total Oui
mais non utilisés non fonctionnels

fffffffffffffffffffffffffffffffffff Postes fixes, stations de travail [ | N EEEEEN T . )
(cathodique, plat, TV, projection, tableau numérique...) 84% 2% 84A

(routeur, switch, firewall...) “
Smartphones &= 74% @
[
Equipements de stockage (disques durs, NAS
’ ’ (0) [0) V)
librairie de stockage, archivage, sauvegarde) ‘ 64% i 2% @

Petites imprimantes ou imprimante

. . (0] 0
fffffffffff multifonction (cisig, potentetement uiséesperr PN NN = GD

ménage)

Téléphones portables "basiques" g

(téléphone sans connexion internet)
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9 #WLGreen(T Posséder c'est dépasseé -

Si 4 entreprises sur 10 louent du matériel, seules 17% sont adeptes du BYOD

Q18. Avez-vous du matériel informatique en location ?
Q21. S'agissant de la téléphonie mobile :

Base : ensemble (205)

3 9 0/0 ) En tendance :
Agriculture/Industrie/BTP : 57%

Services : 24%

Ont du matériel
informatique
en location

~

B s
BYC

.4
BRING YOUR OWN DEVICE

17%0

Incitent leurs collaborateurs a
utiliser a des fins professionnelles
leurs propres équipements
(BYOD: bring your own device)
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¥ H#WLGreenIT Reemplol

Le réemploi des équipements informatiques est également courant, en interne ou
en faveur des associations

Q15. Favorisez-vous le réemploi des équipements informatiques en fin d'usage (maintien de la fonctionnalité) plutot que leur recyclage

(destruction pour la valorisation matiére) ?
Base : ensemble (205)

559 favorisent le réemploi des équipements informatiques en fin d'usage plutét que leur recyclage

\ 1 9 o/o ) En tendance :
Industrie: 28%

Achetent du
matériel informatique
reconditionné ou d’occasion

o o

Q16. Quelle(s) solution(s) de réemploi favorisez-vous ?
Base : favorise le réemploi (117)

o o o

Entre les services En interne En externe En externe En externe
(Départ/arrivée de en faveur des en faveur par la vente en par la vente en
nouveaux collaborateurs, collaborateurs d'associations biens d'occasion a biens d'occasion

besoins nouveaux...) des professionnels a des particuliers



WE €9 GREEN IT Baomeétre Green IT 2019
® vicio Gestion des DEEE

Seule une entreprise sur trois connait ses obligations en matiere de traitements des DEEE

Q29. Connaissez-vous les obligations de votre entreprise en matiére de traitement des DEEE (déchets
d’équipements électriques et électroniques) ?
Base : ensemble (205)
Non mais vous faites
confiance a vos prestataires

Oui, sans en

“ R Non
étre sar

22%

[ 32

CONNAISSENT LES OBLIGATIONS
DE UENTREPRISE EN MATIERE DE
TRAITEMENT DES DEEE

Oui,
parfaitement
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2 il Collecte séparée

Un suivi des déchets qui garde une marge de progression importante, tandis que le
tri est déja bien développé parmi les entreprises francgaises

Q27. Une collecte séparée des déchets est-elle mise en place dans I'entreprise ?

Base : ensemble (205)
] »
Pour les lampes usagées » 68%
[ |

Pour les déchets d’équipements <8
électriques et électroniques (DEEE)

Q28. Votre entreprise tient-elle un registre des déchets ?
Base : ensemble (205)

34 des entreprises tiennent un registre des déchets 2 services informatiaue : 60%

En tendance :
De 10 a 49 salariés: 19%

32% Disposent de la tragabilité et de I'archivage des documents réglementaires (BSD) du traitement de

leurs déchets
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9 #WLGreenlT On compte sur vous

A partager sans modération :

https://alliancegreenit.org/evaluez-vous

Jusqu’au 31 janvier 2020
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UNE ETUDE AVEC LE SOUTIEN DE

ET VOUS?

VOUS EN ETES OU AVEC LE GREEN IT?
Evaluez vous avec le Barométre des pratiques Green IT

CONFERENCE BAROMETRE GREEN IT
Evaluation des pratiques Green IT

3eme &dition

dGIT

ALLIANCE GREEN IT

ADEME

Agence de I'Environnement
et de la Maitrise de |'Energie

E !
—
Liberté + Egalité + Fraternité

REPUBLIQUE FRANGAISE

MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE

ET LES ECO ORGANISMES DE LA
FILIERE DU RECYCLAGE
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CONCLUSION

Institut National
de 'Economie
Circulaire
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Directrice Générale
Fondatrice de I'Institut National
de I’Economie Circulaire

W) Eco_Circulaire
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